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ご寄付ありがとうございました

山田重雄様
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【理念】
人の心を大切にし、
皆様に安らぎと感動を提供することが、
私たちの使命です。

【基本方針】

・利用者様の尊厳を守ります。

・安全を最優先します。

・質の高い介護サービスを提供します。

・地域社会に貢献します。

新年度の挨拶

・愛知県国民健康保険団体

介護サービスに関する相談

電話 052-971-4165

・名古屋市

健康福祉局高齢福祉部介護保険課指導係

電話 052-972-2592

施設に対するご意見、ご要望は、相談員までお気軽

にご連絡ください。

相談員・・・平野、小方

電話：052-217-8715

また、外部の連絡先として以下の窓口もあります。ご

参考にしてください。

車椅子貸出事業実施中

苦情窓口案内

ゆうあい通信
2024年4月（第三十二号）

地域住民を対象に、「車いす貸出事業」を実施しています。概略は次の通りです。是非ご利用ください。

【利用条件】 …病気やけが等により歩行が困難な者、外出や旅行等により車いすを必要とする者等

【貸出期間】 …原則７日以内

【利用料金】 …無料

【申し込み方法】…本人またはご家族様より、直接当法人に申し込みしてください。

電話番号：052-612-3030

・事前予約は、不要

・面会時間：14：00～16：30（曜日問わず）30分以内

・ 面会回数制限なし

・必ずマスク着用

・ 面会場所：共有スペース又は居室

・面会人数：最大5名まで

・面会の際は事務所カウンターで面会者記録にご記

入の上、備え付けのアルコール消毒器で手指の消毒

をして下さい。

※37℃以上の発熱、風邪症状のある方は面会ご遠

慮ください。

５月１日からは、下記のように変更する予定です。

2月中旬から3月中旬までの約1か月間、

事情があり親戚の愛犬を預かりました。

まだ子犬ですが、散歩や家の中で走り

回ったり、興味があるものをすぐに持って

行こうとしたりと、元気いっぱいの女の子

です。いい大人が子犬1匹に振り回されて

へとへとになりました。特に子犬は何でも

口に入れてしまうため、部屋の片づけに

はとても気を配りました。床に何か落ちて

ないかは勿論ですが、子犬に届くところに

物が置いてあると持って行ってしまうので、

極力高い場所に物を置くようにしました。

それでも最初の頃は油断して、イヤホンを

壊されてしまいました。

預かり始めた当初はこれが1か月も続くな

んて大丈夫かと不安になったものですが、

一緒に過ごしているうちに1か月なんて

あっという間に過ぎて、いざ別れの時が来

ると寂しかったです。また時々遊びに来て

くれるそうなので、その時はまた目いっぱ

い遊んであげようと思います。（H.K)

2月後半に弟夫婦に子どもが生まれました。女の子だったの

で、ひな人形をどうするか含めて色々ひな祭りについて調べ

たのですが、案外知らないことがあり面白かったです。

女の子の初節句は生まれて初めて迎える3月3日。なので、

弟夫婦の赤ちゃんは今年の3月3日が初節句でした。ただ、

準備など大変なら無理に初節句を祝う必要はないそうです。

そもそもひな人形は11月～12月頃に売り場に多く並ぶそう

で、年が明けるとだいぶ少なくなってしまうのだとか。なので、

2月後半に「ひな人形どうしよう？」なんて言っている時点で

ダメなんですね。お祝いは来年することになりました。

他にも、ひな人形を出すのは「立春」「大安」「雨水」の日が

良い、逆に「仏滅」や「3月2日（ひな祭りの前日）」に出すの

は良くない、ひな人形をしまうのは早ければ早いほど良い、

「啓蟄の日（毎年3月6日頃）」が良いなどがありました。ひな

人形を出す日に関しては、「大安」「仏滅」以外の日（「先勝」

「友引」「先負」「赤口」）は何時に出すのが良いと時間が指

定されており、縁起物を出す日というのは色々細かい決まり

があるんだなと思いました。

暖かな春が訪れ、桜の花が美しく咲き誇る季節の中、新年度を迎えました。 一言ご挨拶させていただきます。

当施設も開設して24年目となりますが、皆様の支えとご協力があってここまで成長することができました。

コロナ感染症感染対策の制限期間中は、ご家族も入居者様のお顔を見ることができない分、様々な不安があった

ことと思いますが、ご理解ご協力いただくことでなんとか乗り切ることができ、感謝しております。今年度も安全性を

最優先に入居者様の生活をコロナ発生以前より豊かにできるよう努力してまいります。

また、元旦に発生した能登半島地震では、高齢者施設で断水や人手不足のため入居者様へのケアが行き届か

ない状況が長期化したと聞きました。災害時の初期対応から事業継続ができ利用者様の生活が維持できるよう、

職員へ災害時事業継続計画の周知・訓練を行ってまいります。

これからもご家族の皆さまや入居者様が、この施設にしてよかったと思っていただけるように、一人ひとりの方々

に寄り添い安心して生活していただけるよう、心を込めたサービスを提供してまいります。

業務執行理事 副施設長 黒滝 祥子

飲食物の持ち込みについて

・入居者のお体の状態が変化している場合

があります。食品の持ち込みがある場合は、

職員にお声をお掛け下さい。

・賞味期限の記載のないもの、賞味期限の

記載はあるが開封してあるものは持ち込ま

ないでください。

・お預かり品につきましては保管スペース

に限りがあります。1週間に食べきれる量を

目安にお願いします。

面会について



畑（畑始めた、収穫あれば報告）

たい肥
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介護報酬改定

今年度の目標

2024年4月（一部は８月）に、介護報酬と診療報酬が

同時に改定されました。

今回の介護報酬改定は全体で+2.13％の改定です。

この改定により、介護サービスを利用した際の利用料

が上がります。

そして、私たち施設側に要求されている内容には次の

ようなものがあり、推進します。

１．高齢者施設と医療機関との連携強化

今まで以上に、施設医をはじめ、近隣の医療機関との

連携を深めていきます。

２．生産性向上により働きやすい職場つくり

タブレット端末やインカム等のICTは、すでに導入をして

いますが、さらなる職場環境の整備や業務の明確化等

をすすめ生産性の向上に努めていきます。

３.災害への対応力向上

現行のBCP（業務継続計画）を見直し、安全性の向上と

サービス提供の継続を強化します。

介護報酬改定についての詳細は、厚生労働省のホー

ムページにて閲覧ができます。

1月～４月の行事風景

2月 3月

クリームあんぱん

節分イベント

今年も玄関ホールに雛人形を飾り、入居者も1階までお

雛様を見に来られ一緒に写真を撮りました。 3月3日の

昼食では、 ちらし寿司を美味しくいただきました。

ひな祭り

寒さに負けない楽しいイベントを今年も開催しました。

４月 桜見物

料理イベントではクリームあんぱんやどら焼きを作りました。甘くて

とても美味しいと評判でした。

2～3月の期間で入居者の皆様

で桜の貼り絵を制作しました。折

り紙を手でちぎってグラデーショ

ンを考えながら貼っていき、立体

的な絵画になりました。完成した

貼り絵は1階に飾ってあります。

ゆうあい菜園

今年はおいしそうなカブが収穫出来ました。

職員が赤鬼、青鬼

に扮して登場！豆

の代わりにボールを

投げて「福は内～

鬼は外～♪」と叫び

ながら豆まきゲーム

を楽しみました。

どら焼き

天気の良い日には施設内

でひたなぼっこをしながらお

いしいコーヒーなどを飲み、

ポカポカ気分を味わいなが

ら余暇の時間を過ごしまし

た。

日々のレクリエーション

永年勤続表彰

今年度の施設運営は次のことを重点的に行っていきま

す。

介護科

・毎日が「楽しい」と思えるようなサービスの提供と有意

義に過ごせる環境作り。

・外部の方を招いてのイベントの再開やレクリエーション

の充実。

看護科

・日常生活の中でご自分でできることはご自分でされる

よう促すことで、残存機能の維持と自身の自立能力に

自信を持って頂く。また、拘縮予防などのリハビリを積

極的に行う。

・誤嚥性肺炎の再発を最小限にできるよう、呼吸訓練や

嚥下体操などを効果的にできるよう取り組む。

相談支援課

・ひとり一人の詳細な情報を把握し、より良いサービス

計画を立て実行する。

・ご家族との連絡・連携を深めていく。

栄養管理科

・ゆうあい菜園での様々なイベントの企画、料理に馴染

みのない方でも楽しめる料理イベントの実施。

・レクリエーションとおやつを組み合わせたイベントを実

施し、体を動かすことで食事を美味しく食べていただけ

るようにする。

30%

33%

18%

12%

7%

勤続年数別職員割合

0～4年

5～9年

10～14年

15～19年

20年以上

今年度勤続10年を迎えた職員が1名います。当施設で

は5年以上勤務している職員が35人以上、全職員の

70％となりました。 また、2023年度の離職率は約5％で、

医療・福祉分野の全国平均離職率の約3分の1となって

います。

職員が永く働きやすい職場は質の高い介護を提供する

ことへと繋がっていると思っています。 これからも多くの

職員が勤続10年以上を迎えられるような職場にしていき

ます。

大同大学の桜を観に出かけ

ました。今年は例年より桜の

開花が遅く、更に雨も続い

てなかなか出かけられませ

んでしたが、お花見当日は

天気も良く気持ちの良い風

も吹いており、絶好のお花

見日和となりました。入居者

の皆様も綺麗な桜を見てと

ても喜んでおられました。

傘にボールを入

れてください～！


